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องค์การบริหารส่วนตำบลนากลาง 

อำเภอสูงเนิน จังหวัดนครราชสีมา 
 

 

 
 



การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

******************* 

 การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครฐัประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568  
ผลการประเมินในภาพรวมขององค์การบริหารส่วนตำบลนากลาง อยู่ที่ 91.99 คะแนน ระดับผลการประเมิน “ผ่านดี” 
โดยผลการประเมินฯ จำแนกคะแนน รายตัวชี้วัดดังต่อไปนี้ 

 
 

เครื่องมือการประเมิน รายละเอียดตัวชี้วัด คะแนน 

IIT 

1 การปฏิบัติหน้าที่ 99.78 
2 การใช้งบประมาณ 100.00 
3 การใช้อำนาจ 100.00 
4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 98.67 
5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 99.33 

EIT 
6 คุณภาพการดำเนินงาน 96.33 
7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 93.37 
8 การปรับปรุงการทำงาน 91.54 

OIT 
9 การเปิดเผยข้อมูล 75.00 
10 การป้องกันการทุจริต 95.00 

 

 



เปรียบเทียบผลการประเมิน ITA จำแนกตามตัวชี้วัด 

 

ตัวชี้วัดที ่3 การใช้อำนาจ 

  

เมื่อเทียบกับผลการประเมิน ITA 2568 กับผลการประเมิน ITA 2567 รายตัวชี้วัด พบว่า ตัวชี้วัดที่มี             
ค่าคะแนนสูงสุดคือ ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ โดยมีคะแนนสูงสุด 100 คะแนน เมื่อเทียบกับปีที่ผ่านมา                          
เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพื่อมุ่งเน้นในประเด็นที่เกี ่ยวข้องกับการใช้จ่ายงบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้างที ่มี
ผลประโยชน์ทับซ้อนหรือมีผลประโยชน์แอบแฝง การได้ผลประโยชน์โดยมิชอบจากสัญญาการจัดซื้อจัดจ้าง ตลอดจนการ
เบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ และตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจในการบริหารงานบุคคล โดยมีคะแนนสูงสุด 100 คะแนน เมื่อเทียบ
กับปีที่ผ่านมาเป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินการรับรู้และประสบการณ์ของบุคลากรในหน่วยงานต่อการ                
ใช้อำนาจของผู้บริหารหรือผู้บังคับบัญชา ในประเด็นที่มีการสั่งการ ใช้อิทธิพลหรือกดดันให้ผู้ใต้บังคับบัญชากระทำ                   
ในสิ่งที่เป็นการทุจริตหรือประพฤติมิชอบ นอกจากนี้ยังประเมินเกี่ยวกับกระบวนการบริหารงานบุคคลในประเด็น                     
การแต่งตั้งบุคคลที่มีความสัมพันธ์ส่วนตัวเข้าสู่ตำแหน่งสำคัญ และการใช้อำนาจในการบริหารทรัพยากรบุคคลอย่าง                         
ไม่เป็นธรรม 
 

ตัวชี้วัดที่มีค่าคะแนนเพิ่มขึ้นสูงสุดคือ ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน โดยมีค่าคะแนนเพิ่มขึ้น 
7.08 คะแนน เมื่อเทียบกับปีที่ผ่านมา ซึ่งเป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ                      
ผู้มาติดต่อหรือผู้มีส่วนได้เสียของหน่วยงานต่อการปรับปรุงระบบการทำงานในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการปรับปรุง
พัฒนาหน่วยงานทั้งการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที ่ และกระบวนการทำงาน ขั ้นตอน วิธีการบริการ และการ
พัฒนาการให้บริการผ่านช่องทางออนไลน์ให้สะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น รวมไปถึงการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก       
ได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานให้ดีขึ้นและเกิดความโปร่งใสมากยิ่งขึ้น  ใน 3 ประเด็น                   
คือ (1) การเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานของหน่วยงาน                        
(2) หน่วยงานมีการปรับปรุงการดำเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชน (3) หน่วยงานมีการพัฒนาการให้บริการผ่าน
ช่องทางออนไลน์ให้สะดวก รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ 
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นอกจากนี้ ตัวชี้วัดที่มีค่าคะแนนลดลงจากปีที่ผ่านมา มีจำนวน 1 ตัวชี้วัด  คือ ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผย
ข้อมูลได้คะแนน 75 คะแนน โดยมีค่าคะแนนลดลงจากปีที่ผ่านมา 25.00 คะแนน องค์การบริหารส่วนตำบล                
นากลาง ควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity 
and Transparency Assessment: OIT) โดยผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะต่อการประเมินที ่ไม่ได้รับคะแนน                           
ในประเด็นดังนี้   ตัวชี้วัดย่อย 9.2 การบริหารงานและการใช้จ่ายงบประมาณ ได้แก่   (1) ประเด็น แผนการ
ดำเนินงานและงบประมาณ  (1.1) หน่วยงานควรจัดทำและเผยแพร่ข้อมูลแผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนา
หน่วยงานที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน เพื่อให้สาธารณชนรับทราบถึง
แผนการดำเนินงานระยะยาวของหน่วยงานและวิธีการวัดผลความสำเร็จของการดำเนินงาน   (1.2) หน่วยงาน                    
ควรจัดทำและเผยแพร่ข้อมูลแผนและความก้าวหน้าในการดำเนินงานและการใช้งบประมาณประจำปี ที่มีเนื้อหา
และองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน เพื่อให้สาธารณชนรับทราบถึงแผนการดำเนินงาน
ประจำปีและความก้าวหน้าที่หน่วยงานได้ดำเนินโครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ อันเป็นการส่งเสริมการมีส่วนร่วม                  
ในการตรวจสอบหรือให้ข้อเสนอแนะในการปฏิบัติงานและการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานได้ 

 ดังนั้น เพื่อเป็นการยกระดับผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 ขององค์การบริหารส่วนตำบลนากลาง จึงได้จัดทำการวิเคราะห์                     
ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจำปีงบประมาณ                        
พ.ศ. 2568 เพื ่อนำผลการวิเคราะห์ไปสู ่การปรับปรุง หรือพัฒนาองค์กรหรือรักษาระดับ ให้คลอบคลุม                               
ทั้ง 10 ตัวชี้วัด ประกอบด้วย ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้
อำนาจ ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการ
ดำเนินงาน ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงการทำงาน ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผย
ข้อมูล และ ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต  โดยมีรายละเอียดดังนี้   

1) ตัวช้ีวัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ มีข้อคำถามท่ีเกี่ยวข้อง ดังนี้ 

ข้อคำถาม คะแนนเฉลี่ย 
i1 การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่านเป็นไปตามข้ันตอน 
และระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 

99.33 

i2 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเลือกปฏิบัติอย่างไม่เป็นธรรม ต่อผู้ที่มาติดต่อ
หรือผู้รับบริการ มากน้อยเพียงใด 

100.00 

i3 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเรียก รับสินบนเพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือ
การให้บริการหรือไม่ 

100.00 

 
จากการวิเคราะห์ข้อคำถาม ITA ใน ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ พบว่า องค์การบริหารส่วนตำบล                   

นากลาง มีผลคะแนนเฉลี่ยในแต่ละข้อคําถาม ผ่านค่ามาตรฐาน 85 คะแนน ดังนั้น องค์การบริหารส่วนตำบล              
นากลาง ควรรักษามาตรฐานไว้และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอย่างต่อเนื่อง อย่างไรก็ดีประเด็นการ
ปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน ขององค์การบริหารส่วนตำบลนากลาง ข้อ i1 การปฏิบัติงาน
หรือให้บริการ ของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่านเป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา มากน้อยเพียงใดมีคะแนน
เฉลี่ยน้อยที่สุด คือ 99.33 แสดงให้เห็นว่า องค์การบริหารส่วนตำบลนากลาง ยังมีเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานปฏิบัติ
หรือให้บริการแก่บุคคลภายนอก ไม่เป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลา  



ดังนั ้น องค์การบริหารส่วนตำบลนากลาง ควรจัดทำหรือทบทวนแผนผังขั ้นตอนการให้บริการและ
ระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการ ให้บริการแต่ละขั้นตอน พร้อมทั้งประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่ผ่านช่องทาง
ออนไลน์หรือจุดประชาสัมพันธ์ ณ สถานที่ตั้งตามความเหมาะสมต่อไป 

 
(2) ตัวชี้วัดที ่2 การใช้งบประมาณ มีข้อคำถามที่เก่ียวข้อง ดังนี้ 

ข้อคำถาม คะแนนเฉลี่ย 
i4 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ มากน้อยเพียงใด 100.00 

i5 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ เช่น ค่าทำงานล่วงเวลา              
ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 

100.00 

i6 หน่วยงานของท่าน มีการใช้งบประมาณหรือการจัดซื้อจัดจ้างที่เอ้ือประโยชน์ให้บุคคล
ใดบุคคลหนึ่ง มากน้อยเพียงใด 

100.00 

  
จากการวิเคราะห์ข้อคำถาม ITA ในตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ พบว่า องค์การบริหารส่วนตำบล                 

นากลาง มีผลคะแนนเฉลี่ยในแต่ละข้อคําถาม ผ่านค่ามาตรฐาน 85 คะแนน ดังนั้น องค์การบริหารส่วนตำบล                
นากลาง ควรรักษามาตรฐานไว้และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอย่างต่อเนื่อง 
 
(3) ตัวช้ีวัดที่ 3 การใช้อำนาจ มีข้อคำถามท่ีเกี่ยวข้อง ดังนี้ 

ข้อคำถาม คะแนนเฉลี่ย 
i7 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาของท่าน สั่งให้ทำธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชาหรือ              
พวกพ้อง บ่อยครั้งมากน้อยเพียงใด  

100.00 

i8 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาของท่านสั่งให้ทำในสิ่งที่เป็นการทุจริตหรือประพฤติมิชอบ 
บ่อยครั้งมากน้อยเพียงใด 

100.00 

i9 การบริหารงานบุคคลในหน่วยงานของท่าน มีการให้หรือรับสินบน เพ่ือแลกกับการ
บรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย หรือเลื่อนตำแหน่งหรือไม่ 

100.00 

จากการวิเคราะห์ข้อคำถาม ITA ในตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ พบว่า องค์การบริหารส่วนตำบลนากลาง     
มีผลคะแนนเฉลี่ยในแต่ละข้อคําถาม ผ่านค่ามาตรฐาน 85 คะแนน ดังนั้น องค์การบริหารส่วนตำบลนากลาง                
ควรรักษามาตรฐานไว้และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอย่างต่อเนื่อง 

(4) ตัวช้ีวัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ มีข้อคำถามท่ีเกี่ยวข้อง ดังนี้ 

ข้อคำถาม คะแนนเฉลี่ย 
i10 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการขอยืมหรือขอใช้ทรัพย์สินของหน่วยงานอย่าง
ถูกต้องตามขั้นตอน/แนวปฏิบัติ มากน้อยเพียงใด 

96.67 

i11 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน เคยนำทรัพย์สินของหน่วยงานไปใช้เพ่ือประโยชน์
ส่วนตัว บ่อยครั้งมากน้อยเพียงใด 

100.00 

i12 การกำกับดูแลและตรวจสอบทรัพย์สินของหน่วยงาน สามารถป้องกันการนำ
ทรัพย์สินของหน่วยงานไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัวได้ มากน้อยเพียงใด 

99.33 



จากการวิเคราะห์ข้อคำถาม ITA ในตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ พบว่า องค์การบริหารส่วนตำบล    
นากลาง ตามตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ องค์การบริหารส่วนตำบลนากลางควรปรับปรุงพัฒนาการ
ดำเนินงานรายประเด็นข้อคำถามที่มีผลการประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้  i10 ประเด็น 
เจ้าหน้าที ่ในหน่วยงานบางรายมีการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่างไม่ถูกต้ อง ดังนั้น 
หน่วยงานควรระบุขั้นตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการตามประเภทงานด้านต่าง ๆ ไว้ใน
คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานอย่างชัดเจน (อ้างอิงจาก o8) พร้อมทั้ง ประชาสัมพันธ์คู่มือหรือแนวทางการขอยืม
ทรัพย์สินของราชการให้แก่บุคลากรในหน่วยงานได้รับทราบ 

(5) ตัวช้ีวัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต มีข้อคำถามท่ีเกี่ยวข้อง ดังนี้ 
ข้อคำถาม คะแนนเฉลี่ย 

i13 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความสำคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจริต 
มากน้อยเพียงใด 

99.33 

i14 ท่านคิดว่าการดำเนินการเพื่อป้องกันการทุจริตของหน่วยงานท่าน สามารถป้องกัน
ได้ มากน้อยเพียงใด 

99.33 

i15 ท่านเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื ่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ภายในหน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด 

99.33 

จากการวิเคราะห์ข้อคำถาม ITA ในตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต พบว่า องค์การบริหารส่วนตำบล
นากลาง มีผลคะแนนเฉลี่ยในแต่ละข้อคําถาม ผ่านค่ามาตรฐาน 85 คะแนน ดังนั้น องค์การบริหารส่วนตำบล               
นากลาง ควรรักษามาตรฐานไว้และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอย่างต่อเนื่อง อย่างไรก็ดีพบว่า ในข้อ 
i15 ท่านเชื่อมั่น ในกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบภายในหน่วยงาน ของท่าน      
มากน้อยเพียงใด มีคะแนนเฉลี ่ย คือ 99.33 แสดงให้เห็นว่า องค์การบริหารส่วนตำบลนากลาง บุคลากร                        
ในหน่วยงานบางรายยังขาดความเชื ่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื ่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ                    
ของหน่วยงาน ดังนั้น หน่วยงานควรทบทวนแนวปฏิบัติสำหรับการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและมีช่องทาง
การร้องเรียนที่สะดวก เข้าถึงได้ง่าย สร้างความมั่นใจ แก่ผู้ร้องเรียนว่าจะมีการเก็บรักษาข้อมูลเป็นความลับและ                 
ไม่มีผลกระทบ ต่อผู้ร้องเรียนและควรเผยแพร่แนวปฏิบัติและช่องทางดังกล่าวให้บุคลากรภายในหน่วยงานรวมถึง
สาธารณชนทราบด้วย 

(6) ตัวช้ีวัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน มีข้อคำถามท่ีเกี่ยวข้อง ดังนี้ 
ข้อคำถาม คะแนนเฉลี่ย 

e1 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลา 100.00 
EITPublic 
84.00 

EITSurvey 
e2 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านและผู้อ่ืนอย่างเท่าเทียมกัน 100.00 

EITPublic 
94.00 

EITSurvey 



 
ข้อคำถาม คะแนนเฉลี่ย 

e3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบน เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน 
หรือไม่ 

100.00 
EITPublic 
100.00 

EITSurvey 
  

จากการวิเคราะห์ข้อคำถาม ITA ในตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน พบว่า ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการ
ดำเนินงาน โดยมีคะแนนสูงสุด ควรรักษามาตรฐานไว้ และควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 8 
การปรับปรุงการทำงาน  อย่างไรก็ดีพบว่า ในข้อ e1 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามข้ันตอน
และระยะเวลา มีคะแนนเฉลี ่ยน้อยที่ สุด  คือ EIT1 (EitPublic) 100.00 และ EIT 2 (EitSurvey) 84.00                 
แสดงให้เห็นว่า ยังมีผู ้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายเห็นว่าการปฏิบัติงาน/ให้บริการ                 
ของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ไม่เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลาที่ กำหนด ดังนั้น องค์การบริหารส่วนตำบล                  
นากลาง ควรระบุทั้งขั ้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือ การให้บริการ แต่ละขั้นตอนไว้ในคู่มือ                  
หรือมาตรฐาน การปฏิบัติงานและถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัดรวมถึงจัดททำคู่มือการขอรับบริการและประชาสัมพันธ์               
หรือเผยแพร่คู่มือดังกล่าวให้แก่ ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการ ได้รับทราบ นอกจากนี้หน่วยงานควรนําข้อมูล
จากคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานมาจัดทำเป็นสื่อในรูปแบบอ่ืน ๆ ที่สะดวกและดึงดูดต่อการอ่าน เช่น แผ่นพับ 
อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้นและประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่ ผ ่านช่องทางออนไลน์หรือ                              
จุดประชาสัมพันธ์ ณ สถานที่ตั้งตามความเหมาะสม 

(7) ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร มีข้อคำถามที่เก่ียวข้อง ดังนี้ 

ข้อคำถาม คะแนนเฉลี่ย 
e4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย 99.62 

EITPublic 
83.00 

EITSurvey 
e5 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับ
ทราบอย่างชัดเจน 

99.62 
EITPublic 
89.00 

EITSurvey 
e6 เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบายแก่ท่านได้อย่างชัดเจน 100.00 

EITPublic 
89.00 

EITSurvey 
  

 

 



 จากการวิเคราะห์ข้อคำถาม ITA ในตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร  พบว่า องค์การบริหารส่วนตำบล    
นากลาง ควรปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานรายประเด็นข้อคำถามที่มีผลการประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็น                 
ข้อคำถาม ดังต่อไปนี้   ส่วนที่ 1 ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการเข้าตอบด้วยตนเอง (EIT Public)   

e4 และ e5 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าช่องทางการ
เผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานเข้าถึงได้ยาก รวมถึงข้อมูลข่าวสารที่เผยแพร่ให้ประชาชน หรือผู้รับบริการได้รับทราบ
นั้นยังขาดความชัดเจนเพียงพอ ดังนั้น หน่วยงานควรมีการเผยแพร่ และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ผ่านช่องทาง
ที่หลากหลายและอำนวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน โดยดำเนินการปรับปรุงข้อมูลพื้นฐานในเว็บไซต์ของ
หน่วยงานให้มีความครบถ้วน เป็นปัจจุบัน (อ้างอิงจากตัวชี้วัด 9.1, 9.2, 9.3)    

e6 ประเด็น มีผู ้ร ับบริการหรือผู ้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมี ความเห็นว่าการสื ่อสาร                       
ตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบายของหน่วยงานยังขาดความชัดเจน ดังนั้น หน่วยงานควรมอบหมายผู้รับผิดชอบ                
ในการสื่อสารตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบายผ่านช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล (อ้างอิงจาก o3) ให้มีความ
ชัดเจนมากขึ้น รวมถึง ควรสื่อสารข้อมูลที่มีความชัดเจน เข้าใจง่าย ผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ เช่น Facebook 
และควรเผยแพร่ช่องทางดังกล่าวในจุดที่บุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นได้โดยง่าย        

(8) ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน มีข้อคำถามที่เก่ียวข้อง ดังนี้ 

ข้อคำถาม คะแนนเฉลี่ย 
e7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุง
พัฒนาการดำเนินงานของหน่วยงาน 

100.00 
EITPublic 
91.00 

EITSurvey 
e8 หน่วยงานมีการปรับปรุงการดำเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชน 99.6๒ 

EITPublic 
83.00 

EITSurvey 
e9 หน่วยงานมีการพัฒนาการให้บริการผ่านช่องทางออนไลน์ให้สะดวก รวดเร็ว และมี
ประสิทธิภาพ 

99.6๒ 
EITPublic 
76.00 

EITSurvey 
 

 จากการวิเคราะห์ข้อคำถาม ITA ในตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน พบว่า องค์การบริหารส่วนตำบล
นากลาง ควรปรับปรุง    คือ 

e8 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยังไม่มีการ
ปรับปรุงการดำเนินงานหรือโครงการเพื่อตอบสนองต่อประชาชนเท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงานควรเปิดโอกาส                     
ให้ประชาชนและบุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงานผ่านการดำเนินการ
โครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงาน                 
ให้สาธารณชนรับทราบด้วย (อ้างอิงจาก o20) รวมถึงนำผลจากการมีส่วนร่วมไปกำหนดโครงการหรือกิจกรรม       
เพื่อดำเนินการตามแผนปฏิบัติการประจำปีและรายงานความก้าวหน้า ให้สาธารณชนได้รับทราบ (อ้างอิงจาก o6) 



อีกทั้ง ควรเผยแพร่ช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล (อ้างอิงจาก o3) โดยมีลักษณะเป็นการสื่อสารสองทาง
เพ่ือให้ประชาชนได้มีช่องทางติดต่อสอบถามหรือสะท้อนความคิดเห็นให้กับหน่วยงาน 

e9 ประเด็น มีผู ้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าการให้บริการ                 
ผ่านช่องทางออนไลน์ของหน่วยงาน ยังไม่สะดวก รวดเร็วและมีประสิทธิภาพมากพอ ดังนั้น หน่วยงานควรพัฒนา
ระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) ที่เป็นงานบริการหลักของหน่วยงาน (อ้างอิงจาก o10) และเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์การให้บริการผ่านระบบ E-Service ให้บุคคลภายนอกได้รับทราบโดยทั่วถึง 

(9) ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล ประกอบด้วย 5 ตัวชี้วัดย่อย คือ ตัวชี้วัดย่อยที่ 1 ข้อมูลพื้นฐาน ตัวชี้วัดย่อย   
ที่ 2 การบริหารงานและการใช้จ่ายงบประมาณ ตัวชี้วัดย่อยที่ 3 การจัดซื้อจัดจ้าง ตัวชี้วัดย่อยที่ 4 การบริหาร   
และพัฒนาทรัพยากรบุคคล และตัวชี้วัดย่อยที ่5 การส่งเสริมความโปร่งใส ดังนี้ 

 (9.1) ตัวชี้วัดย่อยที ่9.1 ข้อมูลพื้นฐาน มีข้อคำถามที่เกี่ยวข้อง ดังนี้ 

ข้อคำถาม คะแนนเฉลี่ย 
o1 โครงสร้างและอำนาจหน้าที่ 50.00 
o2 ข้อมูลผู้บริหาร 100.00 
o3 ข้อมูลการติดต่อ 50.00 
o4 ข่าวประชาสัมพันธ์ 100.00 

 

 จากการวิเคราะห์ข้อคำถาม ITA ในตัวชี้วัดย่อยที่ 9.1 ข้อมูลพื้นฐาน พบว่า องค์การบริหารส่วนตำบล   
นากลาง มี 2 ข้อคําถาม คือ ข้อ o1 และ ข้อ o3 ที่มีคะแนนเฉลี่ยน้อยกว่า 85 คะแนน แสดงให้เห็นว่า องค์การ
บริหารส่วนตำบลนากลาง ยังขาดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะในส่วนของโครงสร้างและอำนาจหน้าที่และข้อมูลการ
ติดต่อ ดังนั ้น องค์การบริหารส่วนตำบลนากลาง จัดทำและเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ที ่เกี ่ยวข้องกับ                           
การดําเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน และปรับปรุงข้อมูลให้มีความเป็นปัจจุบัน ในรูปแบบที่ทันสมัย ตลอดจน
สามารถเข้าถึงได้ง่ายบนเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน มีช่องทางปฏิสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงานกับผู้มาติดต่อที่มี
ลักษณะเป็นการสื่อสารสองทางมีการกำหนดผู้รับผิดชอบในการตอบข้อซักถามหรือให้ข้อมูลแก่ผู้ที่มาติดต่ออย่าง
ชัดเจนและรวดเร็ว 
 
 (9.2) ตัวช้ีวัดย่อยท่ี 9.2 การบริหารงานและการใช้จ่ายงบประมาณ มีข้อคําถามท่ีเกี่ยวข้อง ดังนี้ 
 

ข้อคำถาม คะแนนเฉลี่ย 
o5 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน 0.00 
o6 แผนและความก้าวหน้าในการดำเนินงานและการใช้งบประมาณประจำปี พ.ศ. 2568 0.00 
o7 รายงานผลการดำเนินงานประจำปีพ.ศ. 2567 100.00 
o8 คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 100.00 
o9 คู่มือหรือแนวทางการขอรับบริการสำหรับผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ 50.00 
o10 E–Service 100.00 
o11 ข้อมูลสถิติการให้บริการ 100.00 



  

จากการวิเคราะห์ข้อคำถาม ITA ในตัวช้ีวัดย่อยที ่9.2 การบริหารงานและการใช้จ่ายงบประมาณ พบว่า องค์การ
บริหารส่วนตำบลนากลางกลาง มี 3 ข้อคําถาม คือ ข้อo๕ ข้อนo๖ ข้อo9  ที่มีคะแนนเฉลี่ยน้อยกว่า 85 คะแนน 
แสดงให้เห็นว่า องค์การบริหารส่วนตำบลนากลาง ยังขาดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะในส่วนของตัวชี้วัดย่อย                           
9.2 การบริหารงานและการใช้จ่ายงบประมาณ ได้แก่    (1) ประเด็น แผนการดำเนินงานและงบประมาณ                                                                                            

(1.1) หน่วยงานควรจัดทำและเผยแพร่ข้อมูลแผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงานที่มีเนื้อหาและ
องค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน เพื่อให้สาธารณชนรับทราบถึงแผนการดำเนินงาน                     
ระยะยาวของหน่วยงานและวิธีการวัดผลความสำเร็จของการดำเนินงาน 

(1.2) หน่วยงานควรจัดทำและเผยแพร่ข้อมูลแผนและความก้าวหน้ าในการดำเนินงานและการใช้
งบประมาณประจำปี ที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน เพื่อให้สาธารณชน
รับทราบถึงแผนการดำเนินงานประจำปีและความก้าวหน้าที่หน่วยงานได้ดำเนินโครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ อัน
เป็นการส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการตรวจสอบหรือให้ข้อเสนอแนะในการปฏิบัติงานและการใช้จ่ายงบประมาณ
ของหน่วยงานได ้
        นอกจากนี้หน่วยงานควรศึกษาและทำความเข้าใจหลักเกณฑ์การประเมินในแต่ละปี โดยเฉพาะกระบวนการ
ที่เกี่ยวข้องกับการตรวจประเมินแบบวัด OIT เช่น การเผยแพร่ข้อมูลไว้บนหน้าเว็บไซต์หลัก  การส่งข้อมูลสำหรับ
การตรวจประเมินที่มี URL เป็นเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน และการรักษาหรือคงสภาพเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน
ให้สามารถเข้าถึงได้ตลอดเวลา เป็นต้น ตลอดจนการเปิดเผยข้อมูลที่มีความครบถ้วนและชัดเจนตามองค์ประกอบ
ของข้อมูลที่กำหนด 
 
 (9.3) ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.3 การจัดซื้อจัดจ้าง มีข้อคำถามที่เกี่ยวข้อง ดังนี้ 

ข้อคำถาม คะแนนเฉลี่ย 
o12 รายการการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ และความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้าง
หรือการจัดหาพัสดุ ประจำปี พ.ศ. 2568 
 

100.00 
 

o13 รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจำปี พ.ศ. 2567 50.00 
 

  
 จากการวิเคราะห์ข้อคำถาม ITA ในตัวชี้วัดย่อยที่ 9.3 การจัดซื้อจัดจ้าง พบว่า องค์การบริหารส่วนตำบล   
นากลาง มี 1 ข้อคําถาม คือ ข้อ o13 ที่มีคะแนนเฉลี่ยน้อยกว่า 85 คะแนน แสดงให้เห็นว่า องค์การบริหารส่วน
ตำบลนากลาง ยังขาดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะในส่วนของรายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจำปี 
พ.ศ. 2567  ดังนั ้น หน่วยงานควรศึกษาและทำความเข้าใจหลักเกณฑ์การประเมินในแต่ละปี โดยเฉพาะ
กระบวนการที ่เกี ่ยวข้องกับการตรวจประเมินแบบวัด OIT เช่น การเผยแพร่ข้อมูลไว้บนหน้าเว็บไซต์หลัก                       
การส่งข้อมูลสำหรับการตรวจประเมินที่มี URL เป็นเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน และการรักษาหรือคงสภาพเว็บไซต์
หลักของหน่วยงานให้สามารถเข้าถึงได้ตลอดเวลา เป็นต้น ตลอดจนการเปิดเผยข้อมูลที่มีความครบถ้วนและชัดเจน                   
ตามองค์ประกอบของข้อมูลที่กำหนด 

 



 (9.4) ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล มีข้อคำถามที่เก่ียวข้อง ดังนี้ 

ข้อคำถาม คะแนนเฉลี่ย 
o14 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100.00 

 
o15 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำปี พ.ศ. 2567 100.00 

 
o16 ประมวลจริยธรรมและการขับเคลื่อนจริยธรรม 100.00 

 

 จากการวิเคราะห์ข้อคำถาม ITA ในตัวชี้วัดย่อยที่ 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
พบว่า องค์การบริหารส่วนตำบลนากลาง มีผลคะแนนเฉลี่ยในแต่ละข้อคําถาม ผ่านค่ามาตรฐาน 85 คะแนน      
ดังนั้น องค์การบริหารส่วนตำบลนากลาง  ควรรักษามาตรฐานไว้และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงาน                  
อย่างต่อเนื่อง 

 (9.5) ตัวช้ีวัดย่อยท่ี 9.5 การส่งเสริมความโปร่งใส มีข้อคำถามท่ีเกี่ยวข้อง ดังนี้ 
ข้อคำถาม คะแนนเฉลี่ย 

o17 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
 

o18 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
 

o19 ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
 

o20 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 
 

100.00 

 จากการวิเคราะห์ข้อคำถาม ITA ในตัวช้ีวัดย่อยที ่9.5 การส่งเสริมความโปร่งใส พบว่า องค์การ
บริหารส่วนตำบลนากลาง มีผลคะแนนเฉลี่ยในแต่ละข้อคําถาม ผ่านค่ามาตรฐาน 85 คะแนน อย่างไรก็ดี 
หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้ประชาชนและบุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินงานตามภารกิจ                         
ของหน่วยงานผ่านการดำเนินการโครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก                        
เข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย (อ้างอิงจาก o20) 

 

 

 

 

 



(10) ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต ประกอบด้วย 2 ตัวชี้วัดย่อย คือ (1) การดำเนินการเพื่อป้องกัน             
การทุจริตในประเด็นสินบน (2) การส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ดังนี้ 

 (10.1) ตัวช้ีวัดย่อยที่ 10.1 การดำเนินการเพื่อป้องกันการทุจริตในประเด็นสินบน มีข้อคำถามที่
เกี่ยวข้อง ดังนี้ 

ข้อคำถาม คะแนนเฉลี่ย 
o21 ประกาศเจตนารมณ์และการสร้างวัฒนธรรม ตามนโยบาย No Gift Policy จาก
การปฏิบัติหน้าที่ 

100.00 
 

o22 รายงานการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อ่ืนใดโดยธรรมจรรยา 100.00 
o23 การประเมินความเสี่ยงที่อาจเกิดการให้หรือรับ สินบนจากการดำเนินงานตาม
ภารกิจของหน่วยงานประจำปี พ.ศ. 2568 

100.00 
 

o24 รายงานผลการดำเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ประจำปี พ.ศ. 2567 

100.00 

 จากการวิเคราะห์ข้อคำถาม ITA ในตัวชี้วัดย่อยที่ 10.1 การดำเนินการเพื่อป้องกันการทุจริต
ในประเด็นสินบน พบว่า องค์การบริหารส่วนตำบลนากลาง มีผลคะแนนเฉลี่ยในแต่ละข้อคําถาม ผ่านค่ามาตรฐาน 
85 คะแนน ดังนั้น องค์การบริหารส่วนตำบลนากลาง ควรรักษามาตรฐานไว้และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการ
ทำงานอย่างต่อเนื่อง 

 (10.1) ตัวช้ีวัดย่อยที่ 10.2 การส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส มีข้อคำถามที่เกี่ยวข้อง ดังนี้ 

ข้อคำถาม คะแนนเฉลี่ย 
o25 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 100.00 
o26 รายงานผลการดำเนินการป้องกันการทุจริตประจำปี พ.ศ. 2567 50.00 
o27 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 100.00 
o28 รายงานผลการดำเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
ประจำปี พ.ศ. 2567 

100.00 

  
 จากการวิเคราะห์ข้อคำถาม ITA ในตัวชี้วัดย่อยที่ 10.2 การส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส พบว่า 
องค์การบริหารส่วนตำบลนากลาง มี 1 ข้อคําถาม คือ ข้อ o26  ที ่มีคะแนนเฉลี ่ยน้อยกว่า 85 คะแนน                         
แสดงให้เห็นว่า องค์การบริหารส่วนตำบลนากลาง ยังขาดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะในส่วนของรายงานผลการ
ดำเนินการป้องกันการทุจริตประจำปี พ.ศ. 2567  ดังนั้น หน่วยงานควรศึกษาและทำความเข้าใจหลักเกณฑ์การ
ประเมินในแต่ละปี โดยเฉพาะกระบวนการที่เกี่ยวข้องกับการตรวจประเมินแบบวัด OIT เช่น การเผยแพร่ข้อมูลไว้
บนหน้าเว็บไซต์หลัก  การส่งข้อมูลสำหรับการตรวจประเมินที่มี URL เป็นเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน และการ
รักษาหรือคงสภาพเว็บไซต์หลักของหน่วยงานให้สามารถเข้าถึงได้ตลอดเวลา เป็นต้น ตลอดจนการเปิดเผยข้อมูล                 
ที่มีความครบถ้วนและชัดเจนตามองค์ประกอบของข้อมูลที่กำหนด 



การนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปรับปรุง หรือพัฒนาองค์กรหรือรักษาระดับ  
********************* 

 จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 256 8                       
จากข้อคำถาม ITA 10 ตัวชี้วัด ประกอบด้วย ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนา จ ตัวชี้วัดที่ 4                         
การใช้ทรัพย์สินของราชการ ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน  ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร ตัวชี้วัดที่ 8                
การปรับปรุงการทำงาน ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล และตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต  ซึ่งข้อคำถามที่มีคะแนนเฉลี่ยน้อยกว่า 85 คะแนน                       
ถือเป็นประเด็นที่ควรนำเอามาพิจารณาปรับปรุงการดำเนินงาน เพ่ือยกระดับผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ                         
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 โดยการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปรับปรุง หรือพัฒนาองค์กรหรือรักษาระดับให้คลอบคลุมทั้ง 10 ตัวชี้วัด โดยมี
รายละเอียดดังนี้ 

ตัวช้ีวัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 

มาตรการ หรือโครงการ 
หรือกิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตามหลักเกณฑ์
การประเมิน ITA ที่สอดคล้องกับมาตรการ 

หรือโครงการ หรือกิจกรรม 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

มาตรการป้องกันการรับ
สินบนและส่งเสริมจริยธรรม
ในการปฏิบัติงาน 
  

-ควรรักษามาตรฐานไว้และควรพัฒนา
ประสิทธิภาพของการทำงานอย่างต่อเนื่อง 
-พนักงานในองค์กรมีความ เข้าใจในระเบียบ
การปฏิบัติงานและมาตรฐานการให้บริการ     
ที่มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น  
- ควรพัฒนาการปฏิบัติงานและการ
ให้บริการ และปรับปรุงข้อมูลของแต่ละส่วน
งานให้เป็นปัจจุบันอยู่เสมอ 

1. จัดทำคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 
โดยระบุขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการ
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการ  
2. กำชับให้เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติหรือให้บริการ
ประชาชนถือปฏิบัติตามคู่มือดังกล่าว                 
โดยเคร่งครัด  
3. ประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือหรือ
มาตรฐานการปฏิบัติงานในช่องทา               
งที่หลากหลาย เช่น ณ ที่ตั้งของหน่วยงาน                 
ผ่านสื่อออนไลน์ของหน่วยงาน  
4. จัดให้มีการบริการในรูปแบบออนไลน์หรือ                       
E-Service เพ่ือลดการใช้ดุลยพินิจหรือการ
เลือกปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้น ๆ 

1 ต.ค. 68 
ถึง 

30 ก.ย. 69 

สำนักปลัด 
กองคลัง 
กองช่าง 

กองการศึกษาฯ 
กองสาธารณสุขฯ 



 
 
 

ตัวช้ีวัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 

มาตรการ หรือโครงการ 
หรือกิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตามหลักเกณฑ์
การประเมิน ITA ที่สอดคล้องกับมาตรการ 

หรือโครงการ หรือกิจกรรม 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

-มาตรการส่งเสริมความ
โปร่งใสในการจัดซื้อจัดจ้าง  
 
-มาตรการ ป้องกันการ 
ขัดกันระหว่าง ผลประโยชน์ 
ส่วนตนกับ ผลประโยชน์ 
ส่วนรวม 

-ควรรักษามาตรฐานไว้และควรพัฒนา
ประสิทธิภาพของการทำงานอย่างต่อเนื่อง 
-องค์กรและพนักงานดำเนินงานและ
ปฏิบัติงานการเบิกจ่ายเป็นไปตามระเบียบ
และสามารถตรวจสอบได้  
- ควรเพิ่มการประชาสัมพันธ์ แผนการ                   
ใช้จ่ายงบประมาณ ประจำปี ให้แก่บุคคล
ภายใน หน่วยงานและภายนอก หน่วยงาน 
ได้รับทราบมากยิ่งขึ้น 

1.จัดประชุมพนักงาน เพื่อชี้แจงให้พนักงาน
ได้มสี่วนร่วม ในการจัดทำแผนการใช้จ่าย 
งบประมาณประจำปี แผนการจัดซื้อจัดจ้าง 
การเบิกจ่าย งบประมาณประจำปี เพ่ือเป็น 
การส่งเสริมความโปร่งใสในการใช้
งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง                        
ของหน่วยงาน  
2.รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือจัดหาพัสดุ
ให้ผู้บริหารทราบทุกเดือน  
3.ประกาศเผยแพร่ ประชาสัมพันธ์ เรื่อง 
แผนการใช้จ่ายงบประมาณและผลการจัดซื้อ
จัดจ้างหรือแผนการจัดหาพัสดุให้ประชาชน
ทราบและสามารถตรวจสอบได้ 
 
 
 
 
 

1 ต.ค. 68 
ถึง 

30 ก.ย. 69 

สำนักปลัด 
กองคลัง 

 

 
 



ตัวช้ีวัดที่ 3 การใช้อำนาจ 

มาตรการ หรือโครงการ 
หรือกิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตามหลักเกณฑ์
การประเมิน ITA ที่สอดคล้องกับมาตรการ 

หรือโครงการ หรือกิจกรรม 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

-นโยบายการควบคุม 
และตรวจสอบการใช้ 
อำนาจและการบริหาร 
งานบุคคล 

- ควรรักษามาตรฐานระดับคะแนนไว้และ
สร้างความ เชื่อมั่นในการบริหารงานบุคคล 
ให้เกิดความเป็นธรรมยิ่งขึ้นไป  
- ควรขับเคลื่อนนโยบายตามแผนพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลและประชาสัมพันธ์
หลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนา 
ทรัพยากรบุคคลให้บุคลากรได้รับทราบ 

1.จัดทำและดำเนินการตามนโยบายหรือ
แผนการบริหารทรัพยากรบุคคล และ
ประกาศนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล
ประจำปีและเผยแพร่ หลักเกณฑ์การบริหาร
และพัฒนาทรัพยากรบุคคล เผยแพร่ประมวล
จริยธรรม ของคณะผู้บริหาร สมาชิกสภา 
พนักงานส่วนตำบล ให้พนักงานในหน่วยงาน
ได้รับทราบ  
2.กำกับติดตามและรายงานผลการขับเคลื่อน
นโยบายหรือแผนการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลของ หน่วยงานและรายงาน
ดำเนินการบริหารทรัพยากรบุคคลประจำปี       
ให้ผู้บังคับบัญชาทราบ 
 
 
 
 
 
 
 

1 ต.ค. 68 
ถึง 

30 ก.ย. 69 

สำนักปลัด 

 



ตัวช้ีวัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 

มาตรการ หรือโครงการ 
หรือกิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตามหลักเกณฑ์
การประเมิน ITA ที่สอดคล้องกับมาตรการ 

หรือโครงการ หรือกิจกรรม 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

มาตรการกำกับดูแลและ 
ตรวจสอบการใช้ทรัพย์สิน
ของทางราชการ 

-ควรปรับปรุงพัฒนาแนวทางการใช้
ทรัพย์สินของราชการไว้ในคู่มือมาตรฐาน
การปฏิบัติงานโดยมีการตรวจสอบวัสดุ                
และครุภัณฑ์ในแต่ละส่วนงานเป็นประจำ 
ทุกไตรมาส 

1.จัดทำคู่มือหรือแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้
ทรัพย์สินของราชการและแนวทางการกำกับ
ดูแลตรวจสอบเพื่อป้องกันมิให้นำ                     
ทรัพย์สินราชการไปใช้ประโยชน์ส่วนตน  
2.ประชุมชี้แจงสร้างความเข้าใจกับบุคลากร
ในสังกัดให้เข้าใจกับหลักเกณฑ์และคู่มือ 
หรือแนวทางการใช้ทรัพย์สิน  
3.ประชาสัมพันธ์ประกาศ หลักเกณฑ์การยืม
วัสดุ ครุภัณฑ์ขององค์กรให้บุคลากรในสังกัด
ทราบและประชาสัมพันธ์ประกาศ หลักเกณฑ์
การยืมวัสดุ ครุภัณฑ์และติดตามสรุปรายงาน
ผลการยืมวัสดุ ครุภัณฑ์ประจำปีงบประมาณ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1 ต.ค. 68 
ถึง 

30 ก.ย. 69 

สำนักปลัด 
กองคลัง 

 



ตัวช้ีวัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 

มาตรการ หรือโครงการ 
หรือกิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตามหลักเกณฑ์
การประเมิน ITA ที่สอดคล้องกับมาตรการ 

หรือโครงการ หรือกิจกรรม 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

-มาตรการส่งเสริมคุณธรรม
และความโปร่งใสของ
หน่วยงาน  
 
-มาตรการแก้ไขปัญหาและ 
ป้องกันการทุจริตของ 
หน่วยงาน 

- ควรเพิ่มมาตรการแนวทางป้องกันการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบให้ครอบคลุม     
การปฏิบัติงานทุกด้านมากยิ่งขึ้น 

1.ประชุมกำหนดแผนปฏิบัติการป้องกันการ
ทุจริต โดยวิเคราะห์และประเมินความเสี่ยง 
ในการเกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ภายในหน่วยงาน  
2.หน่วยงานจัดทำประกาศมาตรการป้องกัน
การรับสินบนและเผยแพร่ประกาศให้
เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานรับทราบและเผยแพร่
ผ่านช่องทางออนไลน์ เว็บไซต์  
3.เผยแพร่แนวปฏิบัติ Dos&Don’ts และ
ช่องทาง การร้องเรียนเจ้าหน้าที่ในการทุจริต
ประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน 
โดยจัดให้มีมาตรการคุ้มครองและปกปิด
ข้อมูลผู้แจ้งเบาะแส 
 
 
 
 
 
 
 
 

1 ต.ค. 68 
ถึง 

30 ก.ย. 69 

สำนักปลัด 

 



 

ตัวช้ีวัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน 

มาตรการ หรือโครงการ 
หรือกิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตามหลักเกณฑ์
การประเมิน ITA ที่สอดคล้องกับมาตรการ 

หรือโครงการ หรือกิจกรรม 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

มาตรการยกระดับการ 
ให้บริการและลดขั้นตอน
การปฏิบัติงานเพ่ือ 
ประชาชน 

-ควรปรับปรุงพัฒนายกระดับ การให้บริการ
แก่ประชาชนให้ เป็นไปตามระเบียบและ 
ระยะเวลาที่กำหนด และลดขั้นตอนการ
ปฏิบัติงานเพื่อ บริการประชาชนให้เกิด
ความรวดเร็ว 

1.จัดทำและปรับปรุงคู่มือปฏิบัติงาน คู่มือ
การให้บริการประชาช ให้ชัดเจนโดยระบุ 
ขั้นตอน ระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานและ
ปรับปรุงขั้นตอนการให้บริการประชาชน               
ตามข้ันตอนอย่างเท่าเทียมกัน  
2.แจ้งเวียนให้บุคลากรในหน่วยงานได้รับ
ทราบ  
3.กำหนดผู้รับผิดชอบดูแลและรายงานผล
การใช้บริการออนไลน์และใช้บริการแบบ 
ติดต่อโดยตรงให้ผู้บังคับบัญชาได้รับทราบ
เป็นประจำทุกเดือน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1 ต.ค. 68 
ถึง 

30 ก.ย. 69 

สำนักปลัด 
กองคลัง 
กองช่าง 

กองการศึกษาฯ
กองสาธารณสุขฯ 



 

ตัวช้ีวัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 

มาตรการ หรือโครงการ 
หรือกิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตามหลักเกณฑ์
การประเมิน ITA ที่สอดคล้องกับ

มาตรการ หรือโครงการ หรือกิจกรรม 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

มาตรการพัฒนาระบบสื่อสาร 
และช่องทางการเข้าถึงข้อมูล 
ข่าวสารภาครัฐ 
 

- ควรปรับปรุงระบบสื่อสารและช่องทาง
การเข้าถึงข้อมูลข่าวสารของประชาชน             
ให้ประชาชนสามารถเข้าถึงข้อมูล                      
ได้สะดวกง่ายมากยิ่งข้ึน 
 - ควรประชาสัมพันธ์เพจหรือเว็บไซต์
หน่วยงานให้ประชาชนได้รับทราบ 

1.จัดทำคำสั่งมอบหมายให้ 
เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบงาน 
เว็บไซต์จัดตั้งทีมตอบแชท 
ความคิดเห็นเพ่ือให้ข้อมูลและ
ตอบข้อซักถามประชาชนได้
ทันท่วงท ี 
2.ปรับปรุงข้อมูลบนเว็บไซต์ 
และช่องทางสื่อสารทาง 
ออนไลน์ของหน่วยงานให้ 
ครบถ้วน หลากหลาย เข้าถึง 
ง่ายและเป็นปัจจุบัน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1 ต.ค. 68 
ถึง 

30 ก.ย. 69 

สำนักปลัด 
 



ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน 

มาตรการ หรือโครงการ 
หรือกิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตามหลักเกณฑ์
การประเมิน ITA ที่สอดคล้องกับ

มาตรการ หรือโครงการ หรือกิจกรรม 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

มาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพ 
การปฏิบัติงานและปรับปรุง                    
การให้บริการ 
 

-ควรปรับปรุงกระบวนการ ปฏิบัติงานให้
ตอบสนองต่อ ประชาชนเพิ่มมากยิ่งขึ้น  
-ควรพัฒนาประสิทธิภาพการให้บริการ    
ทุกช่องทางให้ประชาชนผู้รับบริการได้รับ 
บริการได้อย่างรวดเร็ว โดยการบริการ           
ผ่านสื่อออนไลน์ต่าง ๆ ให้มากยิ่งขึ้น 

1.จัดทำและปรับปรุงคู่มือ 
มาตรฐานการปฏิบัติงานและ 
กรให้บริการออนไลน์                     
(E-service) เพ่ือให้การบริการที่ 
สะดวกและรวดเร็วมากยิ่งข้ึน  
2.กำหนดผู้รับผิดชอบดูและ
เพ่ิมช่องทางการให้บริการ
ออนไลน์ E-Service บน
เว็บไซต์หน่วยงาน หรือช่องทาง
อ่ืนๆ เช่น ไลน์ Open Chat 
และเพ่ิมช่องทางบริการ
ประชาชนงานบริการของ
ศูนย์บริการร่วม/ศูนย์บริการ   
แบบเบ็ดเสร็จ               
(One Stop Service :OSS)  
3.ประชาสัมพันธ์คู่มือการใช้ 
บริการออนไลน์ (E-Service) 
ให้ ประชาชนได้รับทราบ 
เรียนรู้ใน การใช้งานบริการ
ออนไลน์ต่าง ๆ 
 

1 ต.ค. 68 
ถึง 

30 ก.ย. 69 

สำนักปลัด 
กองคลัง 
กองช่าง 

กองการศึกษาฯกอง
สาธารณสุขฯ 

 



 

ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 

ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.1 ข้อมูลพื้นฐาน 

มาตรการ หรือโครงการ 
หรือกิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตามหลักเกณฑ์
การประเมิน ITA ที่สอดคล้องกับ

มาตรการ หรือโครงการ หรือกิจกรรม 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

มาตรการเพ่ิมประสิทธิภาพการ
เข้าถึงข้อมูลข่าวสาร 
 

- ควรปรับปรุงระบบการเปิดเผยข้อมูล 
OIT ให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น  
- เจ้าหน้าที่ท่ีรับผิดชอบควรศึกษาทำความ
เข้าใจในแบบประเมิน OIT ให้เข้าใจ                  
มากยิ่งขึ้น 

1.ศึกษาข้อมูลประเด็นตัวชี้วัด 
หลักเกณฑ์องค์ประกอบด้าน 
ข้อมูลของ OIT  
2.ตรวจสอบข้อมูลองค์ประกอบ 
ก่อนดำเนินการลงข้อมูลในส่วน
ของโครงสร้างและอำนาจหน้าที่
และข้อมูลการติดต่อให้
ครบถ้วนตามหลักเกณฑ์และ 
เป็นปัจจุบัน  
3.จัดทำและเผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารต่าง ๆ ที่เก่ียวข้องกับ                           
การดําเนินงานตามภารกิจของ
หน่วยงานและปรับปรุงข้อมูลให้
มีความเป็นปัจจุบัน ในรูปแบบ
ที่ทนัสมัย ตลอดจนสามารถ
เข้าถึงได้ง่ายบนเว็บไซต์หลัก
ของหน่วยงาน  
 
 
 

1 ต.ค. 68 
ถึง 

30 ก.ย. 69 

หน่วยตรวจสอบ
ภายใน 

 



4.จัดให้มีช่องทางปฏิสัมพันธ์
ระหว่างหน่วยงานกับผู้มาติดต่อ
ทีม่ีลักษณะเป็นการสื่อสารสอง
ทางมีการกำหนดผู้รับผิดชอบใน
การตอบข้อซักถามหรือให้
ข้อมูลแก่ผู้ที่มาติดต่ออย่าง
ชัดเจนและรวดเร็ว 
5.ขออนุมัติข้อมูลก่อนนำ 
ข้อมูลลงสู่เว็บไซต์เพ่ือให้ 
ประชาชนได้เข้าถึงข้อมูลและ 
สามารถตรวจสอบได้  
6.รายงานผลการประเมิน OIT 
ให้กับผู้บังคับบัญชารับทราบ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 

ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.2 การบริหารงานและการใช้จ่ายงบประมาณ 

มาตรการ หรือโครงการ 
หรือกิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตามหลักเกณฑ์
การประเมิน ITA ที่สอดคล้องกับ

มาตรการ หรือโครงการ หรือกิจกรรม 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

การสร้างความโปร่งใสเกี่ยวกับ
การดำเนินงานและการใช้จ่าย
งบประมาณ 

-หน่วยงานควรจัดทำและเผยแพร่ข้อมูล
แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน
ที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้อง
ครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน 
เพ่ือให้สาธารณชนรับทราบถึงแผนการ
ดำเนินงานระยะยาวของหน่วยงานและ
วิธีการวัดผลความสำเร็จของการ
ดำเนินงาน 
 
-หน่วยงานควรจัดทำและเผยแพร่ข้อมูล
แผนและความก้าวหน้าในการดำเนินงาน
และการใช้งบประมาณประจำปี ที่มี
เนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วน
ตามหลักเกณฑ์การประเมิน เพ่ือให้
สาธารณชนรับทราบถึงแผนการ
ดำเนินงานประจำปีและความก้าวหน้าที่
หน่วยงานได้ดำเนินโครงการหรือกิจกรรม
ต่าง ๆ อันเป็นการส่งเสริมการมีส่วนร่วม
ในการตรวจสอบหรือให้ข้อเสนอแนะใน

1. จัดทำแผนดำเนินงานและ
การใช้งบประมาณ ประจำปี 
งบฯ 69 โดยให้มีรายละเอียด 
ดังนี้ 
(1) โครงการหรือกิจกรรม 
(2) ผลผลิตของแต่ละโครงการ
หรือกิจกรรม 
(3) งบประมาณที่ใช้แต่ละ
โครงการหรือกิจกรรม 
(4) ระยะเวลาในการดำเนินงาน
แต่ละโครงการหรือกิจกรรม 
 
2. รายงานความก้าวหน้าใน
การดำเนินงานตามแผนการ
ดำเนินงานประจำปีงบฯ 69 
ข้อมูล ณ วันที่ 31 มีนาคม 
2569 โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
(1) ผลการดำเนินงานของแต่ละ
โครงการ/กิจกรรม 
(2) ผลการใช้จ่ายงบประมาณที่

1 ต.ค. 68 
ถึง 

30 ก.ย. 69 

สำนักปลัด 
 

หน่วยตรวจสอบ
ภายใน 

 



การปฏิบัติงานและการใช้จ่ายงบประมาณ
ของหน่วยงานได้ 
 
-หน่วยงานควรศึกษาและทำความเข้าใจ
หลักเกณฑ์การประเมินในแต่ละปี 
โดยเฉพาะกระบวนการที่เกี่ยวข้องกับการ
ตรวจประเมินแบบวัด OIT เช่น การ
เผยแพร่ข้อมูลไว้บนหน้าเว็บไซต์หลัก  
การส่งข้อมูลสำหรับการตรวจประเมินที่มี 
URL เป็นเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน และ
การรักษาหรือคงสภาพเว็บไซต์หลักของ
หน่วยงานให้สามารถเข้าถึงได้ตลอดเวลา 
เป็นต้น ตลอดจนการเปิดเผยข้อมูลที่มี
ความครบถ้วนและชัดเจนตาม
องค์ประกอบของข้อมูลที่กำหนด 
 

ใช้ดำเนินงานแต่ละโครงการ/
กิจกรรม 
 
3. จัดทำรายงานผลการ
ดำเนินงานตามแผนดำเนินงาน
ประจำปีงบฯ 68 โดยมี
รายละเอียด ดังนี้ 
(1) ผลการดำเนินงานของแต่ละ
โครงการ/กิจกรรม 
(2) งบประมาณที่ได้รับจัดสรร
และผลการใช้จ่ายงบประมาณที่
ใช้ดำเนินงานแต่ละโครงการ/
กิจกรรม 
(3) ระยะเวลาในการดำเนินงาน
แต่ละโครงการ/กิจกรรม (ระบุ
เป็น วัน เดือน ปีที่เริ่มและ
สิ้นสุดการดำเนินการ) 
(4) ปัญหา/อุปสรรค 
(5) ข้อเสนอแนะ 
 
4. จัดทำคู่มือหรือแนวทางการ
ปฏิบัติงานที่เจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงานใช้ยึดถือปฏิบัติให้เป็น
มาตรฐานเดียวกัน โดยมี
รายละเอียดดังนี้  
(1) ชื่องาน 
(2) วิธีการข้ันตอนการ



ปฏิบัติงาน 
(3) ระยะเวลาการปฏิบัติงาน
แต่ละข้ันตอน 
(4) กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 
 
5.ตรวจสอบข้อมูลองค์ประกอบ 
ก่อนดำเนินการลงข้อมูลให้
ครบถ้วนตามหลักเกณฑ์และ 
เป็นปัจจุบัน  
 
6. เปิดเผยข้อมูลดังกล่าวให้
สาธารณชนรับทราบ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 

ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.3 การจัดซื้อจัดจ้าง 

มาตรการ หรือโครงการ 
หรือกิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตามหลักเกณฑ์
การประเมิน ITA ที่สอดคล้องกับ

มาตรการ หรือโครงการ หรือกิจกรรม 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

มาตรการเพ่ิมประสิทธิภาพ                
การเข้าถึงข้อมูลข่าวสาร 
การส่งเสริมความโปร่งใส 
ในการใช้งบประมาณ 
และการจัดซื้อจัดจ้าง 

- ควรปรับปรุงระบบการเปิดเผยข้อมูล 
OIT ให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
 
-เจ้าหน้าที่ท่ีรับผิดชอบควรศึกษาและทำ
ความเข้าใจหลักเกณฑ์การประเมินในแต่
ละปี โดยเฉพาะกระบวนการที่เก่ียวข้อง
กับการตรวจประเมินแบบวัด OIT เช่น 
การเผยแพร่ขอ้มูลไว้บนหน้าเว็บไซต์หลัก  
การส่งข้อมูลสำหรับการตรวจประเมินที่มี 
URL เป็นเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน และ
การรักษาหรือคงสภาพเว็บไซต์หลักของ
หน่วยงานให้สามารถเข้าถึงได้ตลอดเวลา 
เป็นต้น ตลอดจนการเปิดเผยข้อมูลที่มี
ความครบถ้วนและชัดเจนตาม
องค์ประกอบของข้อมูลที่กำหนด 

 

 

1.ศึกษาข้อมูลประเด็นตัวชี้วัด 
หลักเกณฑ์องค์ประกอบด้าน 
ข้อมูลของ OIT  
2.ตรวจสอบข้อมูลองค์ประกอบ 
ก่อนดำเนินการลงข้อมูลให้
ครบถ้วนตามหลักเกณฑ์และ 
เป็นปัจจุบัน  
3.จัดทำและเผยแพร่ข้อมูล         
รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้าง
หรือการจัดหาพัสดุประจำปี       
ที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบ
ถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์
การประเมิน ในแต่ละปี 
โดยเฉพาะกระบวนการที่
เกี่ยวข้องกับการตรวจประเมิน
แบบวัด OIT 
 
 

 

 

1 ต.ค. 68 
ถึง 

30 ก.ย. 69 

กองคลัง 
 

หน่วยตรวจสอบ
ภายใน 

 



ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 

ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

มาตรการ หรือโครงการ 
หรือกิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตามหลักเกณฑ์
การประเมิน ITA ที่สอดคล้องกับ

มาตรการ หรือโครงการ หรือกิจกรรม 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

มาตรการเพ่ิมประสิทธิภาพการ
เข้าถึงข้อมูลข่าวสาร 
การบริหารทรัพยากรบุคคล 
ด้วยความโปร่งใสและเป็นธรรม 

- ควรรักษามาตรฐานระดับคะแนนไว้ 
-เจ้าหน้าที่ท่ีรับผิดชอบควรศึกษาและทำ
ความเข้าใจหลักเกณฑ์การประเมินใน                    
แต่ละปี โดยเฉพาะกระบวนการที่
เกี่ยวข้องกับการตรวจประเมินแบบวัด 
OIT เช่น การเผยแพร่ข้อมูลไว้บนหน้า
เว็บไซต์หลัก  การส่งข้อมูลสำหรับการ
ตรวจประเมินที่มี URL เป็นเว็บไซต์หลัก
ของหน่วยงาน และการรักษาหรือ                 
คงสภาพเว็บไซต์หลักของหน่วยงานให้
สามารถเข้าถึงได้ตลอดเวลา เป็นต้น 
ตลอดจนการเปิดเผยข้อมูลที่มีความ
ครบถ้วนและชัดเจนตามองค์ประกอบ      
ของข้อมูลที่กำหนด 
 
 
 
 

1.ศึกษาข้อมูลประเด็นตัวชี้วัด 
หลักเกณฑ์องค์ประกอบด้าน 
ข้อมูลของ OIT  
2. จัดทำข้อมูลแผนการบริหาร
และพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
ประจำปี พ.ศ. 2569                     
ของหน่วยงาน 
3. จัดทำรายงานผลการบริหาร
และพัฒนาทรัพยากรบุคคล
ประจำปี พ.ศ. 2568 ของ
หน่วยงาน 
4.ตรวจสอบข้อมูลองค์ประกอบ 
ก่อนดำเนินการลงข้อมูลให้
ครบถ้วนตามหลักเกณฑ์และ 
เป็นปัจจุบัน  
5. เผยแพร่แผนการบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำปี 
พ.ศ. 2569 และรายงานผล
การบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลประจำปี                  
พ.ศ. 2568 ของหน่วยงาน                  

1 ต.ค. 68 
ถึง 

30 ก.ย. 69 

กองคลัง 
 

หน่วยตรวจสอบ
ภายใน 

 



ให้เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานและ
ประชาชนได้รับทราบ เพ่ือ
ส่งเสริมกระบวนการปฏิบัติงาน
ด้านการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลให้มีคุณธรรม
และความโปร่งใส 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 

ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.5 การส่งเสริมความโปร่งใส 

มาตรการ หรือโครงการ 
หรือกิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตามหลักเกณฑ์
การประเมิน ITA ที่สอดคล้องกับ

มาตรการ หรือโครงการ หรือกิจกรรม 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

มาตรการเพ่ิมประสิทธิภาพการ
เข้าถึงข้อมูลข่าวสาร 
ส่งเสริมการมีส่วนร่วม                       
ของประชาชน 

 

- ควรปรับปรุงระบบการเปิดเผยข้อมูล 
OIT ให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
-หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้ประชาชน
และบุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมใน
การดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน
ผ่านการดำเนินการโครงการหรือกิจกรรม
ต่าง ๆ  
-ควรเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับ
หน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย  

 

1.ศึกษาข้อมูลประเด็นตัวชี้วัด 
หลักเกณฑ์องค์ประกอบด้าน 
ข้อมูลของ OIT  
2.ตรวจสอบข้อมูลองค์ประกอบ 
ก่อนดำเนินการลงข้อมูลให้
ครบถ้วนตามหลักเกณฑ์และ 
เป็นปัจจุบัน  
3.จัดทำและแสดงคู่มือหรือแนว
ทางการการดำเนินการต่อเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 
4.จัดทำช่องทางออนไลน์ที่
บุคคลภายนอกสามารถแจ้ง
เรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่
ของหน่วยงาน 
5.เปิดเผยข้อมูลสถิติเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่
ของหน่วยงาน 

1 ต.ค. 68 
ถึง 

30 ก.ย. 69 

สำนักปลัด 
 
 



ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 

ตัวชี้วัดย่อยที่ 10.1 การดำเนินการเพื่อป้องกันการทุจริตในประเด็นสินบน 

มาตรการ หรือโครงการ 
หรือกิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตามหลักเกณฑ์
การประเมิน ITA ที่สอดคล้องกับ

มาตรการ หรือโครงการ หรือกิจกรรม 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

มาตรการป้องกันการรับสินบน 
 

หน่วยงานควรร ักษามาตรฐานไว ้และ                        
ควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงาน
อย่างต่อเนื่อง 
 

๑.จัดทำประกาศ มาตรการ
ป้องกัน การเรียกรับสินบน  
๒.เจ้าหน้าที่จัดทำรายงานผล     
ในการจัดทำโครงการ  
๓.ผู้บริหารติดตามผลการ 
ดำเนินงานโครงการอย่าง
ต่อเนื่อง  
๔. เผยแพร่ความรู้เกี่ยวกับ
กฎหมายในการปฏิบัติงาน
ให้กับบุคลากรและเจ้าหน้าที่  
๕. หากมีสถานการณ์การ                  
ให้ของขวัญ ควรปฏิเสธการรับ
ของขวัญ ของกำนัล โดยอธิบาย
ว่าเป็นการขัดต่อกฎหมาย 
นโยบายของรัฐ 

1 ต.ค. 68 
ถึง 

30 ก.ย. 69 

สำนักปลัด 
หน่วยตรวจสอบ

ภายใน 

นโยบาย No Gift Policy  
(งดรับและงดให้ของขวัญ) 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 
2569  

หน่วยงานควรร ักษามาตรฐานไว ้และ                        
ควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงาน
อย่างต่อเนื่อง 

 

1. ประกาศเจตนารมณ์
ประจำปี พ.ศ. 2569 
ผู้บริหารสูงสุดต้องออกประกาศ
เจตนารมณ์นโยบาย No Gift 
Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ 
(จัดทำท้ังภาษาไทยและ

1 ต.ค. 68 
ถึง 

30 ก.ย. 69 

หน่วยตรวจสอบ
ภายใน 



ภาษาอังกฤษ) เผยแพร่บน
เว็บไซต์หลักของหน่วยงาน และ
แจ้งเวียนให้เจ้าหน้าที่ทุกคน
รับทราบ  
 
2.การปลุกจิตสำนึกและสร้าง
วัฒนธรรมองค์กร 
จัดการอบรม ประชุม หรือ
กิจกรรมรณรงค์ เพ่ือสร้าง
ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ
หลักเกณฑ์การรับทรัพย์สินหรือ
ประโยชน์อื่นใดโดยธรรมจรรยา 
และสร้างทัศนคติไม่ยอมรับ
ของขวัญทุกชนิด  
 
3. การจัดทำระบบควบคุมและ
ตรวจสอบ 
กำหนดขั้นตอนการปฏิเสธ
ของขวัญหรือของกำนัล หาก
จำเป็นต้องรับไว้ (ตาม
หลักเกณฑ์ท่ีกฎหมายกำหนด) 
ต้องมีระบบบันทึกรายงานการ
รับของขวัญและผลประโยชน์
อย่างโปร่งใส  
 
 
 



4. การประเมินความเสี่ยงและ
ติดตามผล 
ประเมินความเสี่ยงด้านการ
ทุจริตในประเด็นที่เก่ียวกับ
สินบนและผลประโยชน์ทับซ้อน 
พร้อมจัดทำรายงานผลการ
ขับเคลื่อนนโยบายฯ เพ่ือ
ประกอบการประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสในการ
ดำเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ (ITA)  

5. การสื่อสารและ
ประชาสัมพันธ์ 
ใช้ช่องทางที่หลากหลาย เช่น 
เว็บไซต์ เฟซบุ๊กแฟนเพจ หรือ
บอร์ดประชาสัมพันธ์ เพื่อ
สื่อสารนโยบายนี้ไปยัง
ผู้รับบริการและภาคเอกชน                
ให้รับทราบถึงการงดรับ
ของขวัญในทุกเทศกาล  

 

 

 

 



ตัวช้ีวัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 

ตัวช้ีวัดย่อย 10.2 การส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 

มาตรการ หรือโครงการ 
หรือกิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตามหลักเกณฑ์
การประเมิน ITA ที่สอดคล้องกับ

มาตรการ หรือโครงการ หรือกิจกรรม 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

- มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและ 
ความโปร่งใสของหน่วยงาน 
 

-หน่วยงานยังขาดการเปิดเผยข้อมูล
สาธารณะในส่วนของรายงานผลการ
ดำเนินการป้องกันการทุจริตประจำปี   - 
-หน่วยงานควรศึกษาและทำ               
ความเข้าใจหลักเกณฑ์การประเมิน                
ในแต่ละปี โดยเฉพาะกระบวนการ                      
ที่เก่ียวข้องกับการตรวจประเมินแบบวัด 
OIT เช่น การเผยแพร่ข้อมูลไว้บน                   
หน้าเว็บไซต์หลัก  การส่งข้อมูลสำหรับ
การตรวจประเมินที่มี URL เป็นเว็บไซต์
หลักของหน่วยงาน และการรักษาหรือ                
คงสภาพเว็บไซต์หลักของหน่วยงานให้
สามารถเข้าถึงได้ตลอดเวลา  
-เปิดเผยข้อมูลที่มีความครบถ้วนและ
ชัดเจนตามองค์ประกอบของข้อมูลที่
กำหนด 
 

1.ศึกษาข้อมูลประเด็นตัวชี้วัด 
หลักเกณฑ์องค์ประกอบด้าน 
ข้อมูลของ OIT  
2.ตรวจสอบข้อมูลองค์ประกอบ 
ก่อนดำเนินการลงข้อมูลให้
ครบถ้วนตามหลักเกณฑ์และ 
เป็นปัจจุบัน  
3.ประชุมกำหนดแผนปฏิบัติ 
การป้องกันการทุจริต โดย 
วิเคราะห์และประเมินความ 
เสี่ยงในการเกิดการทุจริต
ภายในหน่วยงานให้พนักงาน
ได้รับทราบและถือเป็นแนว
ปฏิบัติ  
4.การนำผลการวิเคราะห์ ITA 
มาปรับปรุงการปฏิบัติงานให้มี 
ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น  
5.หน่วยงานจัดทำประกาศ 
มาตรการป้องกันการรับสินบน 
และเผยแพร่ประกาศ ให้
เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานรับทราบ 

1 ต.ค.68 
ถึง 

30 ก.ย.69 

สำนักปลัด 
 

หน่วยตรวจสอบ
ภายใน 



และเผยแพร่ผ่านช่องทาง 
ออนไลน์ เว็บไซต์ ให้ประชาชน 
ได้รับทราบ  
5.เผยแพร่ ประกาศเจตนารมณ์ 
ในสื่อออนไลน์หน้าเว็บไซต์
หน่วยงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 


